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1. PROPOSITO
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Aplicar las acciones para mantener en buen funcionamiento las redes de conduccién de

alcantarillado y dar mantenimiento a los carcamos de agua residual.

2. ALCANCE

Aplica desde la recepcion del reporte del usuario, hasta la atencién de la orden de
trabajo y reporte de la misma como trabajo terminado, asi como el seguimiento del
mantenimiento a los carcamos de agua residual.

3. POLITICA

Mantener adecuadamente el funcionamiento de las redes de alcantarillado y cumplir
con el mantenimiento a los carcamos de agua residual.

4. DOCUMENTOS Y TERMINOLOGIA APLICABLE

4.1.- Documentos aplicables:

Orden de trabajo FCOM-09
Cargo por desazolve FOPR-31
Programa de mantenimiento de desazolve en carcamos de agua residual FOPR-03
Levantamiento de tramo caido FOPR-05
Programa de mantenimiento preventivo de redes FOPR-04._

Ley de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Sinaloa (LAPAES)

4.2.- Terminologia aplicable:
Mantenimiento: Limpieza de la red de alcantarillado y pozos de visi

Contratista: Empresa fisica que presta servicio a JAPAMA.
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